[bookmark: _GoBack]ANDRÉA DE OLIVEIRA GOMES
Rua Pedro Martins Cipriano, 378 –Caçador 
Capivari de Baixo - CEP:88745-000 – SC
Tel.: (48) 3623-1592(48)98813-3030
Email: andreaoliveiragomes@hotmail.com
Brasileira – Casada - 45 anos
CPF 888.037.409-53

Objetivo: Setor Comercial ou Administrativo

Formação Acadêmica
· Graduação em ADMINITRAÇÃO
Centro Universitário Leonardo da Vinci – UNIASSELVI - FUCAP
· PREGOEIRO
· TECNICO DE CONTABILIDADE

Cursos
· Gestão por processos  FIAT – PADROES FIAT e PADROES DE ATENDIMENTO
· Formação em Pregoeiro – Compras Públicas– EGEM (Prefeitura Municipal de Capivari de Baixo);
· Qualidade Total de Atendimento (QTA) Treinamentos REDE FIAT – ISVOR
· Pacote Office – CDI INFORMATICA; Datilografo copista/Auxiliar de escritório – SENAC; Técnicas de atendimento I e II – Angeloni; Telemarketing – SENAC; Fidelizando clientes através do Marketing e Relacionamento – Dessirée Freccia; Desenvolvimento do perfil de vendas – Dessirée Freccia
· Movidos pelo cliente FIAT; Gama FIAT; Tecnologia embarcada FIAT; Inovação do mercado - FIAT

Experiência Profissional (Quatro últimas)

Lider Atacadista Ltda.  
Compradora de Perfumaria – rede de atacado, negociação, desenvolvimento de produtos, oportunidades de vendas e rentabilidade.

Genésio Antônio Mendes e Cia Ltda.
Analista Administrativo – procedimentos internos documentação, administração e Trade Marketing, Eventos internos e Externos, acompanhamento de evolução de vendas, positivação de clientes e produtos. Trabalho ligado à indústria Colgate.

Prefeitura Municipal de Capivari de Baixo
Membro da Comissão de Licitação
Pregoeiro
Compras Públicas

Unitá Veículos Ltda. (FIAT) – Tubarão 
Coordenadora de vendas em Licitações (Ambulâncias, Passageiros, Utilitários e Passeio – com transformação ou adaptação de veículos), 
Consultora de vendas especializada de Veículos Novos para Empresas, Produtores Rurais, Deficientes Físicos e Taxistas (isenções).
Gestora de Projeto – Padrões de Atendimento – Qualidade Total de Atendimento FIAT.

Experiências:
· Compras de Perfumaria, execução de loja, administração de estoque e venda, exploração de novos produtos e oportunidades, margem e lucratividade, estoque ideal;
· Trade Marketing;
· Compras Públicas - Pregoeiro - Editais, Contratos, Publicações, tramites internos processuais de licitações, compras e negociação de valores e descontos; Controle de Estoque 
· Licitações, analise de preços, qualitativo, quantitativo, estudo de edital e participação presencial em licitações; Organização de documentos,
· Gerenciamento de processo – Gestão por Processo – Qualidade Total FIAT - Padrões de Atendimento FIAT, Atendimento ao Cliente e Telemarketing.
· Vendas (Veículos novos); licitações (documentação, impugnação, recursos…),Atendimento e venda para Empresas – BNDES, Proger, Mais Alimentos; Atendimento e vendas especiais (deficientes físicos e taxistas – processo de isenção – RF e RE)
·  Coordenação e gestão de pessoal, planejamento e metas,
Sou Dinâmica, esforçada, atenciosa, tenho ótima comunicação, espírito de liderança, respeito e responsabilidade, prezo pelo bom desenvolvimento dos trabalhos com ética, bom relacionamento inter pessoal e trabalho em equipe, gosto muito de aprender coisas novas e enfrentar desafios.
Desde já agradeço a sua atenção em receber meu currículo.
Atenciosamente, 
Andréa de Oliveira Gomes
