Dados pessoais

Rosane Lopes da Silva

Divorciada 25/11/1968

Rua Planalto n° 251 apto 405 Bloco A2,

Dona Mercedes, Gravatai - RS - CEP: 94180-220

(51) 3431 4794 - (51) 98542 4057. Cnh B rose38rs@hotmail.com

Resumo profissional
Gerente Comercial, experiéncia maior em comércio farmacéutico, responsavel por administragdo de loja,
segundo grau completo, alguns cursos realizados pelas empresas, conhecimento basico em informatica,

Windows, Word e Excel, carro préprio e muita forgca de vontade em adquirir novos conhecimentos, nao
possuo graduacgdo superior mas sei da minha capacidade em aprender e respeitar hierarquia.

Objetivos profissionais

Busco uma oportunidade para adquirir novas experiéncias e novos conhecimentos, aumentando assim
minha chance no mercado de trabalho.

Atualmente minha experiéncia, somente no comércio, como operadora de caixa, fiscal de caixa,
vendedora, balconista, subgerente e gerente.

Experiéncia profissional

Empresa 1: Drogaria Guajuviras Ltda
(Farmacias Marin)
Cargo: Gerente de loja
Ramo: Comeércio - distribuigao de
Produtos Farmacéuticos
Cidade: Gravatai - RS
Referéncia: Eduardo Iribarrem - (51) 99955
7089
Periodo: De 7/2006 a 7/2018
Atividades: Atendimento ao cliente,

organizacéo de loja e produtos,
treinamento de equipes, delegar
tarefas e metas a ser cumprida
por cada colaborador, dar suporte
junto ao balcéo de vendas,
reposi¢cao de mercadorias via
sistema online, conferir, separar e
armazenar mercadorias, abertura
e fechamento de loja, abertura e
fechamento de caixas, controle
de fluxo de caixa, depdsitos
bancarios, controle de estoque,
controle de validades,



Empresa 2:

Cargo:
Ramo:

Cidade:

Periodo:

Atividades:

Empresa 3:

Cargo:
Ramo:

Cidade:

Periodo:

Atividades:

Empresa 4:

Cargo:
Ramo:

acompanhar e decifrar
receituarios medicos, dispensar
medicamentos conforme
prescri¢cao, avaliar desempenho
de cada colaborador, atendimento
a representantes e fornecedores,
controlar gastos evitando
desperdicio de material e afins,
acompanhar clientes na loja
visando o bem estar dos mesmos.

Entre outras tarefas pertinentes
ao cargo

Haas & de Carli Farmacias Ltda
(Essencial Farmacias)
Gerente de loja
Comércio - Distribuicao de
Produtos Farmacéuticos
Cachoeirinha - RS

De 3/2005 a 4/2006
Atendimento ao cliente, suporte
aos vendedores, orientagdo a
pacientes, dispensagao de
medicamentos mediante receitas
médicas, abertura e fechamento
de loja, abertura e fechamento de
caixas, controlar fluxo de caixa,
depdsitos de valores, realizar
pedidos e repor estoque de
mercadorias, etc...

Nelsa Arossi (Essencial
Farmacias)
Vendedora

Comeércio - Distribuigao de

Produtos Farmacéuticos

Cachoeirinha - RS

De 6/2002 a 6/2004
Atendimento ao cliente, dispensar
medicamentos mediante receitas
médicas, Organizar loja, realizar

reposi¢cao de produtos, etc....

Farmacia Fratelli Ltda
Operadora de caixa
Comércio - Distribuicdo de
Produtos Farmacéuticos



Cidade:

Periodo:

Atividades:

Empresa 5:

Cargo:
Ramo:
Cidade:

Periodo:

Atividades:

Empresa 6:

Cargo:
Ramo:

Cidade:

Periodo:

Atividades:

Empresa 7:

Cargo:
Ramo:

Cidade:

Periodo:

Atividades:

Porto Alegre - RS

De 10/1997 a 11/2001
Atendimento a clientes, cobranca
de valores, organizacgéo de loja,
treinamento de operadores,
responsavel de loja.

Gelatieri Sorvetes e Alimentos
Ltda
Servigos Gerais
Comeércio de Alimentos e Bebidas
Porto Alegre - RS

De 3/1997 a 8/1997
Atendimento ao cliente, servir
mesas, cobrar valores, organizar
a limpeza da loja, fechar caixa.

Nacional Central de
Distribuicao de Alimentos Ltda
Op. Cx PDV- Fiscal de caixa
Comeércio - Supermercados
Atacadistas
Porto Alegre - RS

De 11/1994 a 8/1996
Atendimento ao cliente, cobranga
de valores, fiscalizar e dar suporte

a operadores, fechamento de
caixas, controlar fluxo de caixa,
depositar valores em cofre.

Companhia Zaffari de
Supermercados
Operadora de caixa
Comeércio - Supermercados
Varejistas
Porto Alegre - RS

De 3/1993 a 5/1994
Atendimento a clientes, cobranca
de valores, organizagéo de
prateleiras.

Formacao académica

Ensino médio completo






