
Página 1 Curriculum Vitae 
                    Thais Tonsig 

INFORMAÇÃO PESSOAL  

  
Nome Thais Tonsig dos Santos 

 R. PRAÇA SANTOS DUMONT, 423– FLORIANÓPOLIS(SC)  

 thais.tonsig@hotmail.com 

 +55489132-6773 / +551899781-6854  

Nascimento 30/12/1979 

  

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL 
 

Data 
Empresa 

 
Setor 

Posição 
Responsabilidades 

 
 
Jan/2019 - Atual 
V8 Brasil Máquinas e Ferramentas 
(São José/SC) 
Fabricante de máquinas e ferramentas 
Especialista de Qualidade e Processos Pleno 

 Implementação do Sistema de Gestão de Qualidade 

 Mapeamento e modelagem de processos (matriz e filial) 

 Elaboração e revisão de procedimentos operacionais 

 Supervisão do controle de qualidade de produtos e matérias-primas 
 Responsável pelo recebimento e acompanhamento de auditorias de clientes 

 Gestão de KPIs 

 Realização de auditorias internas 

 Implementação 5S 

 Elaboração de cronogramas, relatórios, com análise e acompanhamentos de 
indicadores 

 Acompanhamento dos parâmetros operacionais, avaliação de desvios e 
implementação de análises de causa 

 Gestão de resíduos 

 Gestão de Licenças, alvarás, documentação regulatória 

 Implementação e monitoramento de ações corretivas e controle de produtos não 
conformes 

 Implementação e gestão do Plano de Manutenção Preventiva Industrial 

 Suporte na Certificação de Produtos 

  

Data Jul/2018  –  Nov/2018 

Empresa Greenpeace Itália 

 (Genova – Ligúria Itália) 

Setor Organização não Governamental  

Posição Captadora de Recursos 

Responsabilidades  Projeto de Captação de Recursos Financeiros 

  Divulgação e participação dos eventos Greenpeace 

  

Data Fev/2015  –  Mai 2018 

Empresa Cianet Industria e Comércio 

 (Florianópolis/SC) 

Setor Equipamentos Eletrônicos 

Posição Analista de Qualidade e Processos 

Responsabilidades  Execução de auditorias internas e externas, com implementação e monitoramento de 
ações corretivas e controle de produtos não conformes; 

 Atuação na área regulatória (documentação regulatória da empresa), suporte na 
certificação de produtos; 

C U R R I C U L U M  V I T A E  
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 Responsável pela validação e supervisão dos processos da empresa, elaboração e 
controle de indicadores operacionais; 

 Elaboração e revisão de procedimentos operacionais; 

 Responsável pelo gerenciamento da calibração de equipamentos; 

 Responsável pela gestão SAP ERP. 
  

Data Fev/2011  –  Fev/2015 

Empresa Orange Products Plastic 

 (Santo Amaro da Imperatriz/SC) 

Setor Multinacional segmento plásticos e embalagens 

Posição Supervisora Sênior de Qualidade e Processo 

Responsabilidades  Responsável pela validação, padronização e mapeamento de processos (start up, 
operação, controle de processo); 

 Supervisão das atividades de produção, acompanhamento dos processos de 
fabricação, assegurar cumprimento de programação, implementação e monitoramento 
de ações corretivas e controle de produtos não conformes 

 Responsável pelo suporte técnico aos clientes, acompanhamento de testes e 
validação do produto; 

 Suporte técnico ao desenvolvimento de novos produtos, homologação de novos 
fornecedores; 

 Gestão de Refugo, análise de redução de custo,  

 Acompanhamento da qualidade da água em todo processo 

 Responsável pelo recebimento e acompanhamento de auditorias de clientes, 
certificação de qualidade (ISO9001), Boas Práticas de Fabricação (BFP), Ambiental 
(ISO14000), Segurança e Saúde (OHSAS18001), Responsabilidade Social (SA 8000) 
e ISO22416 (Boas práticas de produção de cosméticos) 

 Elaboração e revisão de procedimentos operacionais; 

 Atuação na área regulatória (documentação regulatória da empresa), 

 Responsável pelo gerenciamento da calibração de equipamentos; 

 Gestão de equipe . 
  

Data Jan/2010 – Jan/2011 

Empresa LBE Biotecnologia 

 (São José/SC) 

Setor Insumos Agrícolas 

Posição Trainee Engenharia Química 

Responsabilidades  Atuação na pesquisa e desenvolvimento de novos fornecedores; 

 Seleção e aprovação de matéria prima; 

 Auxílio na área regulatória, em processos de isenção de registros de produtos; 

 Acompanhamento de testes, produção de lote pilote; 

 Gerenciamento de Resíduos. 
  

Data   Out/2008 –  Dez/2009 

Empresa Haven Alimentos 

 (São José/SC) 

Setor Alimentos 

Posição Trainee Pesquisa e Desenvolvimento 

Responsabilidades  Suporte e desenvolvimento técnico de novos fornecedores; 

 Seleção e aprovação de matéria prima; 

 Suporte ao cliente 

 Preparo de amostras para testes 
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 Auxílio na área regulatória, em processos de isenção de registros de produtos; 

 Acompanhamento de testes, produção de lote pilote; 

 Análise crítica dos resultados, emissão de relatórios 
  

INSTRUÇÃO E FORMAÇÃO  

Curso  
Instituição de Ensino 

Graduação em Engenharia Química (concluído set 2010) 
Universidade Federal de Santa Catarina 
Florianópolis – Santa Catarina 

  
Curso MBA Gestão de Projeto (concluído jan. 2017) 

Instituição de Ensino Estácio de Sà 
 Florianópolis – Santa Catarina 
  

Curso Auditor Líder da Qualidade (concluído nov.2013) 
Instituição de Ensino Bureau Veritas 

 Curitiba - Paraná 
  

Curso Auditor interno ISO9001:2008 (concluído abril 2013) 
Instituição de Ensino Senai SC 

Florianópolis – Santa Catarina 
  

Curso Boas Práticas de Fabricação (concluído agosto 2014) 
Instituição de Ensino Senai SC 

São José - SC 
  

Curso Atendimento ao Cliente (concluído setembro 2015) 
Instituição de Ensino Senai SC 

Florianópolis – SC 
  

Curso Auditor interno ISO9001:2015 (concluído março-2016) 
Instituição de Ensino Sociesc 

 Florianópolis - SC 
  

Curso HACCP (concluído outubro-2018) 
Instituição de Ensino Corsidia Education Italy 

Monza, Itália 
  

Curso Segurança no Trabalho (concluído outubro-2018) 
Instituição de Ensino Corsidia Education Italy 

Milão, Itália 
  
CAPACIDADE E COMPETÊNCIA 
PROFISSIONAL 

 

  
Idiomas  

 Italiano 
Leitura Avançado  
Escrita  Avançado 

Conversação  Avançado 
  
 Inglês 

Leitura Intermediário 
Escrita Intermediário 

Conversação Intermediário 
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QUALIFICAÇÕES E 
CONHECIMENTOS GERAIS 

Conhecimento avançado pacote office, ERP SAP e Datasul 
Atendimento e suporte a clientes, fornecedores, gestão de equipe. 

  
  
  
INFORMAÇÕES GERAIS Disponibilidade para viagens 
  
  
  
  

 


