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Nome: Ivânia Filipi Marcilio.

Endereço: Rua Frederico Kuerten – 750 – abissínia – Braço do Norte.

Telefone: 48-99633-7833 - Data de Nascimento: 22/06/1973 - Idade: 46
Estado Civil: União Estável - CPF: 016.511.759-18
Objetivo: Área Administrativa. 
Formação Escolar:
Administração de Empresas – Unibave / Orleans; 

Pós Graduação em Gestão de Marketing – Unisul / Tubarão;

MBA – FGV – Marketing com Ênfase em Vendas – em andamento
Síntese de Qualificações:
- Profissional com 19 anos de experiência na área de Administração Comercial.

- Atuação como Assistente Comercial interna e externa na área Comercial, assessorando Gerência, Representantes e Clientes.

- Participação de Feiras e Reuniões com Representante e Gerência Nacional de vendas. 

- Atuação na área de crédito e cobrança assessorando limite de créditos a clientes. 

- Conhecimento em Recursos Humanos na contratação de novos vendedores e representantes comerciais.

- Confecção e acompanhamento de Contrato e Distrato de Representante Comercial

- Responsável pelo Treinamento dos vendedores e representantes comercial no que se refere à integração junto à empresa e levantamento das necessidades de novos treinamentos.  
- Supervisão de uma equipe de vendas interna e externa, acompanhamento de Metas dos Vendedores/Representantes.
Experiencia Profissional:

2001 à 2020 – Industria e Comercio de Molduras Santa Luzia Ltda

Cargo: Coordenadora Administrativa de Vendas

1999 à 2000 – Telefonista da Agencia Banco do Brasil

1988 à 1998 – Trabalho no Comercio e Industria: Supermercado e Empresa prestadora de Serviço
Habilidades:
Sou comunicativa, interessada, responsável, facilidade com atendimento ao público; sou aplicada a tudo que faço.    
