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Brasileira, União Estável, 29 anos
Avenida Felipe Schmidt , 1636. Centro, Braço do Norte - SC.
Telefone: (69) 99368-5684 (69) 99555-7716                                                                                        E-mail: pam_adm2012@outlook.com

FORMAÇÃO
· Administração de Empresas; Faculdade De Informática De Ouro Preto Do Oeste. Conclusão 2015.
EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

· 2017/2019 - Confecções Dois Irmãos
· Cargo: Vendedora.
Principais atividades: Atendimento a clientes, organização de mercadorias.
· Cargo: Supervisor de Crédito e Cobrança.
Principais atividades: Recebimento do Cliente, fechamento de vendas, envio de notas fiscais, cadastro de mercadorias e cobrança.
· 2020 - Lilica e Tigor
· Cargo: Vendedora. Principais atividades: Atendimento ao cliente e organização da loja.
· 2020/2022 - Lojas Tropical 
· Cargo: Operador de Telemarketing receptivo. Principais atividades:Abordagem de clientes via telefone para vendas de produtos e serviços, manutenção da carteira de clientes e prospecção de novos clientes. Suporte técnico e acompanhamento de vendas.
· 2022 - Refriel Distribuição de Equipamentos e peças para Refrigeração Ltda
· Cargo: Auxiliar de faturamento. Principais atividades: Emissão de notas fiscais, faturamento de notas, cobrança, recebimento de clientes, baixa de boletos e cartões no banco.
QUALIFICAÇÕES E ATIVIDADES COMPLEMENTARES

· Curso de informática básica
· Atendimento ao Cliente
· Cobrança de inadimplentes 
· Auxiliar Administrativo 
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