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Disponibilidade para viagens e mudança de Cidade/Estado 

 

Síntese 
Gerente de Operações (Transporte e Armazenagem), de raciocínio e resultados rápidos, 
com experiência em gestão logística (pessoas, custos, qualidade, apoio comercial, 
projetos) 

 

Ramos de atuação 
Médico-Hospitalar/Farmacêutico, Alimentício, Bebidas, Cosméticos, Bens de consumo, 
Químico e Petroquímico, Metalurgia, Vestuários, entre outros. 
 

Competências 
● Gestão de pessoas 
● Capacidade analítica 
● Gestão financeira 
● Conhecimento em ferramentas ERP 
● Pacote Office Avançado 

● Organização estrutural 
● Estratégia organizacional 
● Estruturação warehouse (WMS, picking, 

packing) 
● Módulos de transporte, armazém e 

suporte operacional 

 

 

Experiência 
 

 
Gerente de Logística de Operações  
P.S.D.Carvalho – São Paulo/SP 
2020 – 2023. 
 
Responsável nas operações das empresas Nutricar Brasil (Alimentos secos, Resfriados e Congelados), 
Superfrio Logística Frigorificada e Gefco Automotiva, no gerenciamento de CD’s, gestão de equipes 
multidisciplinares, administrativas e operacionais, compreendendo recebimento, armazenamento, 
separação, expedição, transportes próprios e terceirizados e ciclos de inventário, em produtos das 
categorias Seco, Resfriado, Congelado e Sorvetes.  
Desenvolvimento, treinamento e aplicação do módulo WMS, extensivo ao CD e Lojas próprias e 
franqueadas, gerando além de controles precisos, maior rentabilidade frente aos possíveis prejuízos 
gerados em Shelf Life, avarias e excessos em lojas. 
Administração e controle do budget, forecast e planejamento para abertura e fechamento de lojas, 
contribuindo para manutenção do padrão de qualidade organizacional. 
 
Também participo dos processos de planejamento S & OP (sales and operations planning), plano 
mestre, orçamento e indicadores de desempenho, provendo informações relacionadas; supervisiono os 
serviços dos seus subordinados e terceiros, tomando decisões sobre contratações, promoção e reduções 
no quadro de funcionários. Aplica técnicas de liderança, motivação, comunicação (feedback), gestão 
de conflitos e qualificação (treinamento) de seus subordinados. 
Sou responsável por assegurar que os embarques e recebimentos sejam realizados nas datas e em 
conformidade com os pedidos, controlar procedimentos operacionais, apurando e reportando 
resultados, coordeno os cadastros e planejadores na gestão dos estoques visando o adequado 
dimensionamento (balanceamento) dos estoques, garantindo os níveis de serviço acordados com os 
clientes, além de auditar processos para assegurar a conformidade com os padrões. 
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          Gerente de Operações  

2013 － 2020 

Martin Brower Company － Osasco/SP 

Fui responsável pelas operações de CD's, considerando armazenagem (picking, packing, inventários e 
otimizações), Transportes (distribuição, roteirização, otimização de frota, Torre de controle e 
rastreamento), qualidade e sustentabilidade, manutenção predial e veicular, facilities, projetos. 
Liderança de 8 supervisores e cerca de 6000 colaboradores indiretos. Reporte ao gerente geral do CD. 
Atuei como o principal apoio comercial frente aos diversos clientes com mais de 2.000 entregas diárias, 
pertinentes à cadeia de frios e com alto volume operacional diário; liderei projetos de alta 
complexidade, tais como mudanças estruturais, com engajamento de 100% da equipe, gestão diária e 
celebração de conquistas, entregando valor ao cliente; estruturei o Business Plan visão 20-25, melhoria 
em Delivery, On Time, Otif, Produtividade; respondi pela construção e acompanhamento do budget, 
Capex e Opex, contribuindo com larga representação na obtenção do EBITDA. 

 

 

Gerente Regional de Operações  

2008 － 2013  

Abrange Logística Brasil － Sudeste/Nordeste  

Responsável por toda a operação Nordeste em logística In House, em 17 unidades de negócios entre a 
Bahia e o Maranhão em Indústrias como AmBev, Votorantim/Fibria, Coelce, Johnson & Johnson sendo 
estas as principais contas da companhia. Liderança nos diversos projetos de expansão, treinamentos, 
qualidade e performance dos principais KPI 's. Entrega dos resultados operacionais, financeiros e 
estratégicos. Liderança de 34 diretos e 960 colaboradores indiretos.  

 

 

Experiências Anteriores: 

 

Gerente de Logística  

 2007 － 2008 

Grand Cru Importadora LTDA － São Paulo  

 
Gerente de Logística e Operações                          
 2002 – 2007 
Ga.Ma Italy Brasil – São Paulo 

 

Supervisor de Operações  

 1988 －  2002 

Baxter Internacional Incorporation － São Paulo  

 

 

Educação
 

Graduado em Administração de Empresas - Universidade Ibirapuera  

 

Cursos Complementares 

 

● Mindset, Logística - Mentalidade de 
Crescimento 

● Lean Manufacturing & Six Sigma - 
Abrange 

● Educação Financeira - Reinhart  

● Green Belt - Reinhart  

● Logística -Tigerlog/ Torre de controle 

● Líder Coach, Administração- MB Brasil  

● Gestão de Frotas - Fabet  

● Gestão de Alta Performance (Warehouse) 
-Tigerlog. 

 


