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Casado(a)

IRIS BEATRIZ CARVALHO NOVA CHAVES

RESUMO PROFISSIONAL
Profissional comprometida e comunicativa, com experiência em atendimento
ao cliente e organização de documentos. Capaz de aprender rapidamente e
colaborar em equipe, contribuindo para um ambiente de trabalho positivo.

HISTÓRICO PROFISSIONAL

Técnico em Administração
FUNDAÇÃO LUÍS EDUARDO MAGALHÃES - Alagoinhas, Bahia

06/2022 - 05/2024

Preenchimento de planilhas e relatórios, visando o controle e a transparência
das atividades.

•

Auxílio na organização e arquivamento de documentos, garantindo fácil
acesso e eficiência nos processos administrativos.

•

Apoio em tarefas administrativas, como controle de agendas e atendimento
telefônico, contribuindo para o bom funcionamento da empresa.

•

Atendimento ao cliente, fornecendo informações sobre os serviços oferecidos
e orientando sobre a melhor opção para cada caso.

•

FORMAÇÃO ACADÊMICA
ENSINO MÉDIO COMPLETO : TÉCNICO EM ADMINISTRAÇÃO
COLÉGIO ESTADUAL DEPUTADO LUIS EDUARDO MAGALHÃES - Alagoinhas, BA
Status - Concluído

TÉCNICO EM LOGÍSTICA : LOGÍSTICA
SENAI - ALAGOINHAS
Status - Formado

02/2024 - 07/2025

HABILIDADES E
COMPETÊNCIAS

Facilidade de aprender novas
funções

•

Dedicação para aprender novas
funções

•

Capacidade de adaptação a novas
tarefas

•

Gentileza no atendimento ao
público

•

Conhecimentos básicos em
informática

•

Desenvoltura para atuar em equipe•
Flexibilidade para execução de
diversas tarefas

•

Proatividade ao atender
necessidades da equipe

•

Disciplina para seguir normas e
instruções

•

Atenção aos detalhes na realização
dos serviços

•



Comunicação clara e objetiva•

OBJETIVO Em busca de oportunidade como TÉCNICO EM LOGÍSTICA, de forma a
contribuir para o crescimento da empresa.

•


