Guilherme dos Reis Alves

Brasileiro, casado, 38 anos.
Tubardo - Santa Catarina — SC
Contato: (48) 99606-3337 @

guireisl@gmail.com

www.linkedin.com/in/guilherme-reis-09922366 M

RESUMO DE QUALIFICACOES

Profissional com 23 anos de atuagdo em TI, sempre em busca de novos desafios, curioso por aprender novas
tecnologias. Experiéncia em gestdo e lideranca, estratégias de negdcios, implantagdes de ERP e sistemas em gerais,
e regras de negdcios, processos corporativos em diferentes ramos empresariais, disponivel para viagens, boa
comunicagdo e facilidade em lideranga. Conhecimento nos sistemas SAP, SENIOR, NEO Corporativo, Bancos de
Dados PostgreSQL, SQL Server, facilidade com comandos SQL, extra¢do, andlise e ciéncia de dados. Implantagao de
Centro de Servigos Compartilhados — CSC, estruturacdo de politicas empresariais e processos, BPM, em sistema da
Thompson e Plataforma Senior X. Facilidade com pacote Office com destaque em Excel Avangado e Visual Basic,
sistemas operacionais tais como Windows Server e suas atribuicGes AD, RDS e GPQO’s. Experiéncia com integracGes
de sistemas, projetos de redes e infraestrutura e conhecimento com hardware.

FORMACAO

e  Gestdo Estratégica de Tl — Fundagdo Getulio Vargas — FGV, 2020.
e Graduacgdo com titulo de bacharel em Ciéncia da Computagdo, UNISUL, 2011.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

2023 — 2025: BALY DO BRASIL

Cargo: Gerente de Tecnologia da Informacgao
Area: Executiva
Subordinagdo: Reporta-se diretamente a Diretoria da Empresa

Resumo da Fungdo:

Responsavel pela gestdo estratégica e operacional da drea de tecnologia da informacdo, atuando como elo
entre a diretoria e as demais areas da empresa. Seu papel é alinhar as solugGes tecnolégicas as necessidades
do negécio, apoiando a tomada de decisdes estratégicas e garantindo a eficiéncia dos processos internos.

Responsabilidades:

Definir e executar a estratégia de Tl junto a diretoria e demais gestores.

Garantir a gestdo e evolucdo dos sistemas (ERP, forca de vendas, Bl, integra¢cdes e banco de dados SQL
Server).

Liderar projetos de transformacao digital e automacgao de processos.

Manter relacionamento entre areas e assegurar politicas de Tl alinhadas as diretrizes da empresa.

Gerir equipe de TI, fornecedores e investimentos em tecnologia.

Competéncias:
Experiéncia em gestdo executiva de TI.
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Conhecimento em ERP, BI, SQL Server e integragdes.

Perfil estratégico, lideranga, visdao de negdcios e forte habilidade de relacionamento.
Visdo estratégica e foco em resultados.

Forte habilidade de comunicagdo e negociagao.

Lideranga, tomada de decisdo e gestdo de mudancas.

Pro atividade, inovagdo e orientagdo para processos.

2016 — 2023: GRUPO ATLANTIS

Cargo: Gerente de Tecnologia, Inovagao e Qualidade

Principais atividades: Responsavel pela gestdao do setor de TI, Inovagdo e Qualidade do Grupo Atlantis, pelo
sistema de gestdo empresarial, sistema HCM Senior (folha), Controle de ponto e beneficios, Senior X, BPM.
Sistema comercial de atendimento ao consumidor. Implantagdo de sistemas em conformidade com as regras
de negdcios da empresa e apoio nas decisGes estratégicas com a andlise de dados obtidas nos sistemas.
Extragdo de informagdes em bases de dados automatizadas através de regras (CBDS) e comunicagdo com
visual Basic (ODBC) para automatizagcdes em Bl. Desenvolvimento de aplica¢Oes e integragdes entre sistemas
via webServices e banco de dados para comunicacdo de plataformas diferentes com objetivo de entregar
informacgGes estratégicas no meio corporativo. Responsdvel por implantacdo de Centro de Servigos
Compartilhados, criagdo de processos dos setores, aplicagdo e manutengao dos mesmos, elaboragdo de SLA’s,
integracdo de sistemas para atendimento aos processos, mais de 160 processos elaborados e implementados.
Responsavel por projetos de tecnologias, telefonias SIP e infraestruturas estruturadas.

2014 - 2016: NEO SISTEMAS DE INFORMATICA

Cargo: Gerente de Projetos de Tl

Principais atividades: Planejamento e gerenciamento das atividades da equipe de projetos referente a
implantagdo de sistemas. Organiza¢do nas etapas dos projetos em diferentes clientes em implantagdo de
sistemas. Avaliacdo das tarefas e atividades realizadas pela equipe. Organizacdo e elaboracdo das
documentagdes necessdrias como as especificagdes técnicas, avaliagdo e acompanhamento da situagdo dos
projetos. Aplicacdo da implantacdo e parametrizacdo dos sistemas conforme ramo de negdcio do cliente.
Desenvolvimento de treinamentos a equipe e também a usudrios. Realizar prospecc¢do de tecnologias e avaliar
a viabilidade de sua pratica. Garantir que os objetivos do projeto sejam atendidos, media¢do do objetivo do
projeto e tomada de agGes corretivas quando necessarias.

2012 - 2014: AIRELA INDUSTRIA FARMACEUTICA

Cargo: Analista de Sistemas Pleno

Principais atividades: Coordenagdo do setor de Tl e projetos relacionados a tecnologias, sistemas e
infraestruturas. Customizacdo do sistema ERP SAP, novos projetos conduzindo em ambientes de
homologacdo, testes efetivos com usuarios para elevar customizagdes ao ambiente de producgdo. Elaboragdo
de estruturas de centros de custos, hierarquias de contas financeiras e do plano de contas contabeis.
Responsavel por projetos de infraestrutura, instalagdo de softwares e hardwares, rede e cabeamento
estruturado, configuracdes e suporte a servidores. Controle de acessos dos usuarios em diferentes sistemas,
suporte aos mesmos, configuracdo de equipamentos de redes, formatacdo de computadores, telefonia e
configuracdo de e-mails. Avaliagdo de contratos e negocia¢ées com fornecedores em geral

2009 — 2012: UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA - UNISUL



Cargo: Auxiliar de Suporte de Sistemas

Principais atividades: Suporte em computadores em todo Campus Sul universitdrio, instalagdo de softwares e

hardwares, formatacdo e instalagdo em diferentes sistemas operacionais, cabeamento estruturado de redes,

configuragdo de redes e impressoras, atendimento ao publico em geral (professores, coordenadores e alunos).

EXPERIENCIA ACADEMICA:

Voluntario palestrante em aulas beneficentes na inclusdo digital de criancgas e idosos — UNISUL;

Voluntario no laboratério de reciclagem eletrénica — UNISUL;

Voluntdrio no projeto de reaproveitamento de maquinas ‘caga-niqueis’ apreendidas pela justica federal e
transformacgdo do equipamento em computadores para doagGes a instituigdes carentes — UNISUL;

Estdgio no laboratdrio de projetos dos cursos de tecnologia — UNISUL;

CURSOS COMPLEMENTARES:

Certificado no curso de Orgamento Empresarial, 2019, Fundagdo Fritz Miiller;
Certificado treinamento de Excel avangado e aplicado a Gestdo Empresarial, 2019, ACIT;
Certificado do curso de validagdo de sistemas computadorizados, YUGUE, 2012;

Rhino Consulting - Get Started V3, 2011;

Curso superior de programagao em solugbes Java para WEB, UNISUL, conclusdo 2009;
CCNAL1 Cisco Systems — Router and Routing Basics, 2009

CCNA2 Cisco Systems — Router and Routing Basics, 2009;

IDIOMAS:

Basico em Inglés;
Intermediario em Espanhol.

Tubardo SC, 02 de setembro de 2025.




