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Área de Atuação:

Logística | Projetos | Planejamento | 

Comercial | Dados | Tecnologia

Habilidades:

Controle de Indicadores( Farol, 

Dashboards) | Liderança de Equipes |

Key Users |

Implantações e Expansões.

Formação:

Administração de Empresas

Cursos:

▪ Excel Avançado; SENAC; 2009; 

Recife (PE)

▪ Curso de Inglês Geral – Em 

Andamento

▪ Gerenciamento de Projetos; 2008; 

Recife (PE)

▪ Estratégia, Inovação e Talento 

2006; Recife (PE)

▪ Transformando Metas em 

Realidade; 2005; Recife (PE)

▪ 5 S; 2005; Recife (PE)

▪ Liderança e Gestão de Pessoas

▪ Planejamento e Gestão de 

projetos

▪ Analise Econômica de Projetos

Conhecimento Sistema:

SaP | SRP | Microsiga | RM |WMS 

|TOTVS | TITAN | EXTRA NET | TAURA 

|Gerenciamento de risco |  Ravex | 

Multi Embarcador |

Comprovei

Experiência Profissionais 

Ifood Mercado : Supervisor Logística Abril/2022 

Responsabilidades:

Expansão e Supervisão das lojas Ifood em Recife, supervisionando 15 colaboradores, líderes, analistas, 

conferentes, separadores e entregas. Expedição de 400 pedidos dia na Região metropolitana, 10% solicitado 

pedido expresso, entregas realizadas até 15 minutos raio 2Km. Gestão de movimentações de produtos e 

monitoramento da entrega. kpi´s,   gestão a vista de indicadores, acompanhamento de nível de satisfação 

dos clientes, identificando e elaborando ações para melhoria. Controle de temperatura dos produtos 

armazenados e em processo de expedição. Acompanhamento de validade dos produtos na entrada e 

permanência. Dimensionamento de gondolas para abastecimento dos produtos de venda. Vistoria de 

qualidade dos produtos. Desenvolvimento de pessoas para atender as necessidades do negócio, sendo o 

principal agente na logística para motivar as equipes em busca alta performance. Prevenção de perda. 

Projeto de Premiação dos colaboradores alinhado com a cultura e objetivo da empresa. Programa de 

abastecimento de loja analisando giro de produto, tendência de vendas, sazonalidade e ações promocionais 

alinhados com setor de vendas. Inventários de Loja Cíclico e Oficiai

Ferramentas de Gestão Utilizadas:

SIX Sigma | kpi´s | PDCA | WCM | Analise de SWOT |Pareto | Planos de Ação | Check de Metas | Carta 

Gráfica |Gestão a Vista de resultados | ON TIME/ IN FULL / FILL RATE | Formulários de Controle | Custos 

Logístico | Orçamentos Anuais | CAPEX | Check List | Projetos de Captura [ Redução Custo ] 

Realizações Profissionais:

Focus Distribuidora: 

Implantação  de processos,  treinamento e qualificação do time, relocação de colaboradores de acordo com 

perfil profissional. Redução em custos de frete que representa 15% no valor praticado anteriormente.

Planos de ação mensais identificando problemas e oportunidades de resoluções financeiras e estrategia

operacionais. Ifood Mercado: implementação de 3 Cds para entrega na Região metropolitana de Recife.  
Infraestrutura, escolha física das sedes (obra, instalações elétricas/ hidráulicas), Adequação de layout (Montagem de 
estrutura porta pallet),Processos operacionais, recrutamento e capacitação de colaboradores, ajustar sistemas de 
software às necessidades da empresa., treinamento administrativos, fiscais e controles operacionais nos processos de 
recebimento, cadastro de produto, endereçamento WMS, armazenagem, inventario, separação, conferencia, 
expedição, monitoramento e acompanhamento de nível de serviço (time e qualidade), através de plataforma de 
medição de satisfação do cliente.

Qualificações:
Carreira desenvolvida na área de Supply Chain a mais de 12 anos, com forte direcionamento para 

resultados, que representem rentabilidade para a empresa e satisfação de clientes, acumulando 

conhecimento e aperfeiçoamento na cadeia Logística (Custo de armazenagem e entrega), conhecimento em 

manutenção predial, negociação de fretes, experiência com cargas fracionadas e fechadas, gerenciamento 

de frota e gestão de risco, implantação de projetos. Gestão de pessoas com comunicação clara e foco no 

desenvolvimento da equipe, estabelecendo metas claras, dando feedback construtivo, inspirando confiança 

e criando um ambiente colaborativo onde as pessoas se sintam valorizadas e motivadas a crescer e atingir 

objetivos em conjunto. Perfil, com constante presença no campo e monitoramento dos kpi´s, garantindo 

resultados. Visão analítica apurada adquirida com a definição de estratégias, elaboração e execução de 

ações atuando em empresas de médio e grande porte, vivenciados no mercado de bens de consumo 

(alimentos) e no (mercado de serviços). 

FOCUS DISTRIBUIDORA – Coordenador de Logística : Outubro 2023

Responsabilidades:

Transporte: Contratação negociação e Gestão de Frota Terceirizada: assegurando o cumprimento de 

padrões de qualidade, segurança e eficiência. Estabelecimento de contratos e manutenção de parcerias 

estratégicas para atender às necessidades operacionais. Desenvolvimento e execução de planos logísticos 

que otimizem o transporte e reduzam o tempo de entrega, assegurando o alinhamento com as metas da 

empresa. Identificação de rotas e estratégias para maximizar a eficiência das operações de transporte.

Gestão de Indicadores de Desempenho (KPIs): Definição, monitoramento e análise de indicadores-chave de 

desempenho, como custo por entrega, tempo médio de entrega, e índices de disponibilidade de frota, para 

garantir a eficácia dos processos e identificar oportunidades de melhoria através de Dash Boards. Controle 

de Custos e Orçamento: Gerenciamento e análise dos custos relacionados ao transporte terceirizado, 

garantindo a aderência ao orçamento e buscando alternativas de otimização de despesas sem 

comprometer a qualidade do serviço. Gestão de documentação para transporte de produtos ( CTE-e/MDF-

e/NF-e/RCTR-C. Metas com planos de ação para tratar desvios de metas. Distribuição de produtos 

alimentícios e medicamento animal (Sertão / Agreste de Pernambuco) e região metropolitana. Liderança de  

30 motoristas e torre de monitoramento. Emissões de documentações para transporte de produtos, Gestão 

de risco, qualidade e prazo de entrega. Armazenamento: Liderança de 80 colaboradores distribuídos na 

operação de recebimento, armazenamento, gestão de estoque, separação, expedição. Gestão de pessoas, 

estruturando equipes, treinando e avaliando o desempenho, garantindo o clima organizacional, limpeza e 

organização com alinhamento cultural da Empresa. Planejamento e acompanhamento de metas, check list

de itens de segurança, utilização de DDS, armazenamento e controle de fluxos de entrada e saída de 

mercadorias, acuracidade dos estoques, inventários rotativos e mensal. Gerenciar e executar as despesas, 

cumprimento do orçamento. Garantir o uso correto de EPI. Responsável pela manutenção predial, projetos 

de melhoria de layouts, estruturas e processos. 

Seara:  Analista Regional Norte Nordeste  julho/2012 - Jun/2018
Aprimoramento de processos e resultados de produtividade, operacionais e financeiros da Regional Norte 
/Nordeste. Negociação  com clientes, fornecedores e empresas de transporte. Monitoramento das atividades 
do operador logístico (recebimento, armazenagem, controle de estoque, expedição, inventário). Projetos de 
primarização e expansão das operações de Centros de Distribuição do Cabo de Santo Agostinho (PE) e Aquiraz 
(Ceará). Gestão dos indicadores técnicos de performance e rentabilidade das operações da Regional 
Norte/Nordeste, Desdobramento de Metas, Elaboração do Orçamento Anual e Acompanhamento dos Gastos 
Fixos.
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