Alan Ricardo Martins
Naturalidade — Joinville/SC

E-mail - alan.ti.gestao@gmail.com

CARGO: ESPECIALISTA EM INFRAESTRUTURA DE TI

Formacao:

*  Ensino Médio: Colégio Estadual Dr. Tuffy Dippe. Joinville/SC - Conclusdo em 2006.

*  Graduagio - Técnico em Redes de Computadores. Senai/SC - Tubarao/SC - 2010/2013.

*  Graduagdo - Cursando Gestio em Tecnologia da Informagdo — UniSul (2026/4° Periodo).

e Aperfeigoamentos: Cisco Network Academy - IT Essentials, ITIL4, Base para CCNA1, CCNA2 e CCNA3, Cabeamento
estruturado, Ativos de Redes, Reestruturagdo de Ambientes de Redes, Azure Fundamentals, Fundamentals of AWS,
Fortinet NSE1, NSE2, NSE3, Analise de Sistemas ERP SQL/Oracle (Base), Desenvolvimento e Implantagdo de Projetos
Fisicos e Logicos de Redes Wifi e de Computadores, Diagnostico e Solug@o de Problemas Relacionados a Comunicagio de
Dados e Seguranga de Redes.

Experiéncias Profissionais:

2023 — 2025 — Aurea Alimentos.

*  Cargo: Analista de TI.

Principais Atividades: Gerenciamento de Toda Estrutura da Rede de computadores e wi-fi, Seguranga, Ferramentas de
Backup (Veeam e Veritas), Firewall (FortiNet) e outros servigos de rede, Failover Clusters, Storages/Servidores (DELL e
HP), Implantaco de novas Tecnologias e servigos, Gerenciamento de Windows Server (2003/2022) e toda gama de servigos,
gestdo de servigos Linux.

2021 — 2023 — IP5 Tecnologia.

*  Cargo: Analista de Infraestrutura de TI (Trabalho Remoto)

Principais atividades: Administracdo de Tickets Movidesk, Gerenciamento de Servidores Windows 2003/2019,
Virtualizagdo Hyper-V, Hyper-V replica, Cluster de Failover, Gerenciamento de VMs, AD Replication, WSUS, ADDS,
DCs, DFS, Virtualizagdo de ambientes (Hosts e Storages), Gerenciamento de Storages, NAS/SAN/LUN:S, File Server,
Azure Backup, Microsoft 365, Exchange Online, Veritas Backup e Veeam Backup.

2019 - 2021 — Seven IT Business and Consulting.

*  Cargo: Analista em Suporte de TL

Principais atividades: Suporte Infraestrutura de Rede, Suporte Remoto, Monitoramento Grafana e Zabbix, Administragdo de
Redes IPV4, Gerenciamento AD, GPO, DHCP, DNS, Redes Wi-fi, Projetos e Implantag@o de Processos Pertinentes a area,
Automatizacdo Scripts PowerShlell e .Bat, Administragdo de Servidores Windows 2003 a 2019 e Servidores Appliance
Firewall, RAID, Rotinas com Backup Veritas ¢ Veeam, SambaV3, LVM, Ubuntu, Fedora, Debian, , Firewall SonicWall,
Winconnection, Virtualizagdo VMs, Hyper-v e VMware, Gerenciamento de imagens de implantagao.

2015 —2018 — Net Data Computadores.

*  Cargo: Suporte Técnico Externo - Assisténcia Técnica.

Principais atividades: Monitoramento de Servicos de rede Linux, Samba, FTP, Virtualizacdo Vmware, Hyper-v, Proxy
Squid, SO Debian, Fedora, Administra¢do de redes Windows Server, Active Directory, DHCP, DNS, manutengdo de
Hardwares e Softwares, Servidores Linux/Windows, administracdo de redes Wifi, Microtik, Uni-fi, Impressoras, suporte a
usuarios, Organizacdo de estruturas de T.I, Identificaco e Certificacdo de Cabeamento estruturado, instalagdes de Sistemas
de CFTV.

Qualificacdes e Atividades complementares: Inglés Técnico Fluente - SENAI - Leitura e interpretacdo de catalogos e
desenhos técnicos. Curso Basico - NR-10 e NR-35 - Normas de seguranga - Instalagdes elétricas e servigos com eletricidade -
Protegdo para o trabalho em altura. Prospectas solugdes para melhoria e integragdo dos ambientes de redes empresariais.

“Minha mente ¢ uma caixa de ferramentas cheia de pensamentos originais, pronta para desvendar problemas complexos e
encontrar solugdes surpreendentes. ”
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